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N° caso: ___________ 
 
In conclusione ed in relazione alle sedute avute vogliamo informarci sul suo stato d’animo. 
 
Quindi la preghiamo gentilmente di valutare quali delle seguenti affermazioni corrispondano 
di più alla sua percezione personale. 
 
 

 Nell’ultima settimana...  per 

nulla 
 

Solo 

occasional-
mente 
 

ogni 

tanto 
 

spesso 

 

molto 

spesso o 
sempre 

1 …Mi sono sentito teso, ansioso o nervoso       

2 …Ho sentito di avere qualcuno a cui 
rivolgermi per ricevere un sostegno quando 
ne ho avuto bisogno  

     

3 …Mi sono sentito capace di adattarmi in 
caso di difficoltà  

     

4 …Non ho avuto la forza di parlare con le 
persone  

     

5 …Ho provato panico o terrore       

6 …Ho progettato di mettere fine alla mia vita       

7 …Ho avuto difficoltà ad addormentarmi o a 
mantenere il sonno 

     

8 …Mi sono sentito affranto o senza speranza      

9 …Mi sono sentito infelice       

10 …Sono stato turbato da immagini o ricordi 
indesiderati  

     

 

 

Il mio rendimento lavorativo attualmente é: 

 Normale  Leggermente limitato  Limitato  Fortemente limitato 

 Assente per malattia 

 

Net Promoter Score: 

Su una scala di punteggio da 1 a 10, nella quale 1 sta per «per nulla» e 10 per «di sicuro».  
Con quale probabilità consiglierebbe il servizio ICAS a I suoi colleghi o parenti e familiari? 
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