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Einwilligung zur Datenweitergabe bei persönlichen 
Beratungsgesprächen 

 

Meine Daten werden zum Zweck der Fallbearbeitung durch den Lyra Case Manager oder der Lyra 
Case Managerin und den Berater oder die Beraterin im geschützten und gesicherten Lyra 
Fallverwaltungssystem verarbeitet. Zugriff haben ausschliesslich befugte Case Manager von Lyra 
und, soweit für Fallbearbeitung erforderlich, der/die mir zugewiesene Berater oder Beraterin.  

Ich erteile hiermit die Einwilligung, dass in unten bezeichnetem Fall Informationen (u. a. 
Personendaten) aus meinen Gesprächen mit dem Berater oder der Beraterin und meinen 
Gesprächen mit dem Lyra Case Manager oder der Lyra Case Managerin zwischen dem Berater 
oder der Beraterin und dem Lyra Case Manager oder der Lyra Case Managerin ausgetauscht und 
verarbeitet werden dürfen. Dies, soweit die Informationen zur Fallabwicklung und Qualitätskontrolle 
notwendig sind. 

Weiter informiert der Berater oder die Beraterin nach den erfolgten Sitzungen den Lyra Case 
Manager oder die Lyra Case Managerin über den Verlauf und Inhalt der Sitzungen. Somit kann der 
Lyra Case Manager oder die Lyra Case Managerin die Vollständigkeit der Falladministration und 
die Qualität der Dienstleistung gewährleisten. 

Keine dem Berater oder der Beraterin und dem Lyra Case Manager oder der Lyra Case Managerin 
anvertrauten Informationen werden meinem Unternehmen weitergeleitet; auch nicht die Tatsache, 
dass ich eine Beratung in Anspruch nehme. 

Mein Fall wird nach Abschluss anonymisiert, vorbehaltlich gesetzlicher und vertraglicher 
Aufbewahrungspflichten. 

Meine Rechte (Auskunft, Berechtigung, Löschung etc.) finde ich hier:  

Schweiz: https://lyrawellbeing.ch/lyra-international-globale-datenschutzerklaerung/ 

Deutschland: https://lyrawellbeing.de/lyra-international-globale-datenschutzerklaerung/ 

Luxemburg: https://lyrawellbeing.lu/de/lyra-international-globale-datenschutzerklaerung/ 

Die verantwortliche Stelle für die Bearbeitung meiner Daten ist Lyra. Bei Fragen zum Datenschutz 
oder wenn ich meine Rechte im Rahmen des Datenschutzes wahrnehmen möchte, kann ich mich 
an dpo.eu@lyrahealth.com wenden. 

Ich darf meine Einwilligung unter Angabe der Fallnummer jederzeit schriftlich per E-Mail an 
nsc.eu@lyrahealth.com widerrufen. Ich habe zur Kenntnis genommen, dass ich bei einem 
Widerruf meiner Einwilligung jedoch keine zukünftige persönlichen Beratungsgespräche 
nutzen kann. 
 
Indem ich dieses Formular absende, willige ich der Datenweitergabe und Verarbeitung für 
persönliche Beratungssitzungen ein und bestätige, dass ich mindestens 16 Jahre alt bin. 


